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guiénes somos

Quiero Crecer es una asociacion sin dnimo de lucro cuyo objetivo es promover la salud mental en la infancia y juventud,

prestando especial atencidén a nin@s que han suffrido violencia intrafamiliar.

2.700 familias

Desde nuestro inicio hemos
atendido a mds de 2.700 casos
de menores y sus familias de |a
Regidn de Murcia.

nuestra vision

Apostamos por ser una organizacion responsable,

flexible, eficaz, eficiente y transparente.

nuestra mision

Nuestro objetivo es fomentar el desarrollo de la

salud mental en la infancia y juventud a través del

desarrollo de protocolos especificos de evaluacion

y tratamiento, la aplicacién de terapias

innovadoras y la investigacion mdas actualizada.



sobre nosotr@s

Nuestro equipo de trabajo estd constituido por profesionales del dmbito de la psicologia clinica y sanlitaria, universitario y de

la salud mental infanto-juvenil.

Desde Quiero Crecer nos centramos
principalmente en dos lineas de fratamientos. Por
un lado, los orientados a disminuir los problemas
psicolégicos, que abarcan la intervencion

individual, grupal y/o terapia familiar.

Por ofro, los que se dirigen a aumentar los recursos
personales a la vez que aportan experiencias
enriguecedoras, como la aplicaciéon de terapia

de juego y terapia asistida por animales.



nuestros valores

Nos hemos propuesto ser una referencia nacional en la atenciéon a la salud mental en infancia y juventud. Estamos

comprometidos con la mejora de nuestros programas y servicios para la infancia.

=

compromiso

Asumimos la incorporacion de nuevos

retos que permitan mejorar la salud
mental de los mas pequenos

creatividad
Queda mucho por desarrollar en el
campo de la salud mental infanto-
juvenil y, por ello, buscamos nuevas
iniciativas que permitan realizar
tfratamientos novedosos

fransparencia

Para que todas las personas, empresas e instituciones que
colaboran con nosotros sepan en cada momento a qué
se destina su aportacion, publicamos toda la informacidn
econdmica y de actividades en nuestra pagina web.

Gestionamos el capital con la mayor eficacia vy
fransparencia, con el objetivo de opfimizar nuestros
recursos en beneficio de los ninos y ninas.

integridad
Aspiramos a los mas altos niveles de
honestidad e integridad, a no
comprometer nunca nuestro buen
nombre y a actuar siempre en el
interés superior de los NiNos y niNAs

% Financiacion
W publica
privada
SOCi@s

propia
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nuestro trabajo con hij@s de victimas de violencia de género en 2022

° ) .% 840
£z
beneficiari@s

En 2022 se han beneficiado del servicio 840 hij@s de
mujeres victimas de violencia de género, de los cuales
427 eran ninos y 413 ninas. No solo se han beneficiado

ell@s, también 604 madres y 159 agentes sociales

implicados en la educacion de 1@s nin@s,

M nin@s y adolescentes
B madres

H ofros agentes

recursos humanos

Durante 2022 han colaborado en el servicio un total de
15 personas, 11 psicodlog@s, 3 auxiliares y 1 asesora

juridica. De ell@s un 80% son mujeres y un 20% hombres.

B mujeres B hombres




nuestro trabajo con hij@s de victimas de violencia de género en 2022

casos atendidos

casos atendidos

En 2022 asistieron por primera vez al 3000

servicio 356 menores y 46 retomaron la o 2.441 menores desde 2009

intfervencion. /

. . , 2000
Se mantuvieron activos una media de /

//

688 casos. 1500

En total se asistio a 840 menores durante 1000

2022 (de manera directa e indirecta),
500

aumentando el nimero de casos con

respecto a 2021 (797menores). 0
9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22



nuestro trabajo con hij@s de victimas de violencia de género en 2022

servicio de itinerancia L

Con el objetivo de mejorar la accesibilidad del Servicio de

Atencion Psicologica a Hij@s de Mujeres Victimas de
Violencia de Género, actualmente nuestr@s profesionales se

desplazan a los siguientes municipios:

- Alcantarilla

- Aguilas

- Archena

- Bullas

-  Caravaca de la Cruz
- Cartagena

- Ceutfi

- Cieza

- Fuente Alamo

- Jumilla

- Lorca

- Los Alcdazares

- Mazarrén

- Murcia (sede principal)
- Santomera

- Totana

- Yecla



nuestro trabajo con hij@s de victimas de violencia de género en 2022

servicio de itinerancia L

Murcia (sede principal):

La actividad de gestion de las derivaciones de
casos del servicio y las citaciones en cada una de
las localidades en las que itineramos se realiza en

la sede de Murcia. En 2022 se han realizado:

487

desplazamientos
a centros de itinerancia

10



ATENCION PSICOLOGICA A HIJ@S DE MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO

servicio de itinerancia L

Total intervenciones 2022

Yecla: 221
(Evaluaciones, sesiones individuales, familiares y grupales)

Cieza: 277

Jumilla: 148
Santomera: 259

Caravaca de la Cruz: 356 Archena: 73

Bullas: 134 Ceuti: 231

Murcia: 1059
Totana: 278

Alcantarilla: 275

Lorca: 384 Los Alcdzares: 322

Mazarrén: 208 Fuente Alamo: 96

Aguilas: 160 Cartagena: 345

11



nuestro trabajo con hij@s de victimas de violencia de género en 2022

resultados y cumplimiento ‘M

En 2022 se realizaron un total de 963 H Evaluaciones

sesiones de evaluacion previas y M Int. individual

posteriores al tratamiento, 2.726 W Int. Telefénica

. ; . . . M Int. familiar
intervenciones individuales, 688

M Int. grupal

telefonicas, 387 familiares y 62 grupales.
Comp. terapéuticos

Asimismo, con el mismo objetivo se levaron

a cabo 161 intervenciones

complementarias.

12



nuestro trabajo con hij@s de victimas de violencia de género en 2022

arrendamientos

coste y financiacion

[ asesoramiento fiscal, laboral

y prot. datos
W suministros

370.968,77€

B auditoria
B material oficina

B asesoramiento juridico

El servicio de atencién a hij@s de mujeres W investigacion
victimas de violencia de género estd financiado

. . . . . H intereses bancarios
por la Direccién General de Mujer y Diversidad

de Género, dependiente de la Consejeria de
Muijer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social,

con una concesion de 370.968,77€ que permitid
M personal
cubrir los gastos de personal, materiales,

o , B otros gastos
suministros y asesoramiento.

13
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nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

programas de terapia asistida por animales (TAA)

Desde 2015 en Quiero Crecer se viene desarrollando el programa de equinoterapia como
complemento terapéutico con menores expuest@s a violencia intrafamiliar (hij@s de victimas de
violencia de género y tutelad@s por la administracion). En 2018 ampliamos el programa de terapia
con caballos a madres victimas de violencia de género vy, por otro, pusimos en marcha un programa
de intervencidn con perros dirigida a menores que se encontrasen en centro de emergencias.

Como resultado en 2022 hemos desarrollado 3 programas de TAA:

é m‘i

toma las riendas TOY equinoterapia
Dirigido a madres victimas de Dirigido a menores en centro Dirigido a menores expuest@s
violencia de género de emergencias por violencia a violencia intrafamilar 15

de género



nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022
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nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

El objetivo principal del proyecto “toma las riendas de tu vida” es reducir el impacto psicoldgico derivado del maltrato sufrido

y potenciar sus recursos psicoldgicos y personales para la crianza mediante el uso de la equinoterapia.

sobre el proyecto:

Desde el inicio del programa han parficipado 100
“Toma las riendas” madres victimas de violencia de género.

Madres victimas de
Violencia de Género




nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

i . i |
beneficiari@s recursos humanos y animales

Participan madres victimas de violencia de género. Ha participado 1 profesional, psicéloga especialista en
Todas realizan equinoterapia como complemento ala terapia asistida por animales. Hemos contado con la
terapia tradicional. En 2022 se han beneficiado 24 inestimable participacién de Elia, el Fari, Solera, Salzillo,

madres de manera directa. Pipo, Candela, Omega, Queen, Vainilla, Diana,

Kaliqueno, Happy y Naranijito.

13

B madres (dir.)

W hij@s (indir.)
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nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

Resultados y cumplimiento

é
estado de dnimo

Encontramos una mejora del
estado de animo, reduciendo
la ansiedad y la depresion de

las madres.

et

I\I/I
frauma

Las participantes muestran
una reduccioén en los sintomas
de Trastorno por Estrés

Postraumatico.

satisfaccion

Las madres han estado
altamente satisfechas
puntuando el proyecto con

una media de 9,7 sobre 10.

19



nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

coste y financiacion “toma las riendas de tu vida”

26.000€

M personal

B arrendamientos
Esta actividad ha sido financiada por la
Direccién General de Mujer y Diversidad de

Género, con un importe de 26.000€, de los

cuales el 54% ha sido empleado en personal y el

46% en arrendamientos.

20
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nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

El objetivo principal del proyecto “TOY” es reducir el impacto psicoldgico derivado de la situacién de aislamiento del menor y

promover emociones positivas a través de la intferaccidén con el perro.

sobre el proyecto:

h&

“TOY” Desde el inicio del proyecto en enero de 2019, han
Hij@s de victimas de violencia de particioado 137 menores.
género que se encuentran en
centro de emergencias




nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

26 0g9 2 2
- I =
beneficiari@s recursos humanos y animales
Parficipan hij@s de victimas de violencia de género Han participado 2 profesionales, 1 psicologa de Quiero
gue se encuentran en centro de emergencia. Tod@s Crecer (coordinadora) , 1 adiestradora del centro
realizan intervencién canina como complemento ala canino Eduka-Dog Murcia. Hemos contado con la
terapia tradicional. En 2022 se han beneficiado 26 inestimable participacién de Venom y Nutt.
menores de manera directa.

M ninas W Quiero Crecer

W NiNos H centfro canino

23



nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

coste y financiacion “TOY”

16.000€

M personal

B arrendamientos
Esta actividad ha sido financiada por la
Direccién General de Mujer y Diversidad de

Género, con un importe de 16.000€, de los

cuales el 62% ha sido empleado en personal y el

38% en arrendamientos.

24



nuestro trabajo con terapi cﬁasmhdq por animales en 2022
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nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

El objetivo principal es potenciar los recursos psicoldgicos claves que faciliten a los participantes la superaciéon de las secuelas

derivadas de la situacion de maltrato y el aumento del bienestar personal, favoreciendo la integracioén social.

sobre el proyecto:

equinoterapia

Fortalecimiento de las competencias Desde el inicio del proyecto en 2015, han
personales con menores expuest@s a participado 90 nif@s y adolescentes. Se han

viclencia intrafamiliar realizado un total de 198 sesiones grupales de

terapia ecuestre.




nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

equinoterapia con menores expuest@s a violencia intrafamiliar ﬁ

Desde el inicio del programa en 2015 hemos ampliado las actividades que llevamos a cabo
desde el proyecto, ufilizando diferentes recursos al aire libre para evocar emociones y tfrabajarlas
en el mismo momento. Con tal fin, el proyecto se lleva a cabo actualmente en el Centro Ecuestre

de Educacion Ambiental, El Valle.

modificaciones del programa

¥ .

a'0,q,
'u. d'o

. - H HHH
parque aéreo escalada granja
Divertido recorrido entre pinos a Escalada mediante ascenso en iNuevos animales con los que

fravés de cuerdas rocodHdromo intferactuar!

27



nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

beneficiarios recursos humanos y animales
Participan tanto ninos expuestos a violencia de género | Han participado 3 profesionales, 1 psicologa de Quiero
como tutelados por la administracion. Tod@s realizan Crecer (coordinadora), 1 psicdloga (especidlista en
equinoterapia como complemento a la terapia terapia asisitida con animales) y 1 técnico ecuestre, en
tfradicional. En 2022 se han beneficiado 8 menores, 3 total 2 mujeres y 1 hombre. Hemos contado con la
niNas y 5 ninos. Desde el inicio del programa han inestimable participacion de Elia, el Fari, Solera, Salzillo,
participado un total de 90 nin@s y adolescentes. Pipo, Candela, Omega, Queen, Vainilla, Diana,

Kaligueno, Happy y Naranijito..

M tutelados W Quiero Crecer

B violencia de género H cenfro ecuestre

28



nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

resultados y cumplimiento  [aJ\a]

mayor motivaciéon mejora clinica respeto y empatia
Aumento en la motivacién hacia la Encontramos muchas mejoras a Al realizar las sesiones en formato
terapia, mayor apertura emocional | nivel psicolégico, disminucion de la grupal y en el medio natural se
en menores resistentes al ansiedad, disforia, miedos y tension |  aumenta la empatia y sentido de
tratamiento. Mds implicacion e emocional, y aumento de la pertenencia, respeto hacia los
inferés, solicitan informacién del autoestima, control de impulsos, animales y hacia la naturaleza.
programa a cuidadores resolucion de problemas y
principales. autonomia.

29



nuestro trabajo con terapia asistida por animales en 2022

coste y financiacion

6.682,32€

M personal

B arrendamientos
Esta actividad se ha readlizado mediante

financiacioén propia y remanentes de
ejercicios anteriores, con un importe de
6.682,32€, de los cuales el 66% ha sido

empleado en personal y el 34% en

arrendamientos.

30
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nuestro trabajo en asistencia psicoldgica infanto-juvenil en 2022

i

beneficiarios

Se han atendido 27 menores de familias murcianas en 2022. En
funcidén de las dificultades detectadas se optd por un tipo u ofro de
intervencion: individual, grupal y/o familiar. Se realizaron un total de

275 intervenciones entre evaluacion psicoldgica y tratamiento

(individual y familiar).

1
i.i
recursos humanos

En el servicio participd 1 profesional,
cuya modalidad laboral fue a través de

prestacion de servicios.

M evaluacion
B fto. individual

= fto. familiar

32



nuestro trabajo en asistencia psicoldgica infanto-juvenil en 2022

financiacion de la actividad

15.047€

Esta actividad estd financiada con 15.047€, un
55% a través de ingresos ordinarios, un 40% de la
cuota de soci@s y un 5% de donaciones y

legados.

M ingresos ordinarios

B cuota de socios

B donaciones y
legados

33



nuestro trabajo
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investigacion y publicaciones en 2022

aportaciones a congresos y jornadas

.0'4

Durante el ano 2022 participamos en 1 congreso internacional y 3 jornadas, presentando un total de 4

trabajos.

congresos y jornadas trabajos presentados

B congresos M ponencia

H jornadas B mesa redonda

35



investigacion y publicaciones en 2022

publicaciones

S

—

Libro: “Las reacciones postraumaticas a lo largo de la infancia y la adolescencia”

AUTORIA: Lépez Soler, C., Martinez Pérez, A., Alcdntara Lopez, M. V., Castro Sdez, M. y Ferndndez Ferndndez, V.
Editorial: Klinik
FECHA DE PUBLICACION: 2022

36



investigacion y publicaciones en 2022

publicaciones

Articulo cientifico: “Salud mental autopercibida e informada en personas mayores”

AUTORIA: Zamora Iniesta, T., Castell Gallud, P., Ferndndez Ferndndez, V., Castro Sdez, M., Vicente Escudero, J. L., y
Lépez Soler, C.
REVISTA: Anales de Psicologia / Annals of Psychology, 38(1), 556-62.
FECHA PUBLICACION: 2022

Resumen: Son numerosos los trabajos que evaldan la salud mental de las personas mayores, pero relativamente
escasos los que lo hacen desde una perspectiva multi-informante. En este trabagjo se analizaron las discrepancias en
la autopercepcidon y la percepcion que tienen otros de la salud mental de las personas mayores, en dos franjas de

edad, diferenciando por sexos, lugar de residencia y se analizaron las relaciones entre diferentes escalas que miden

psicopatologia y competencias psicosociales.

37



investigacion y publicaciones en 2022

publicaciones

—_—

Articulo cientifico: “Children exposed to intimate partner violence during confinement:

characteristics by age and sex”

AUTORIA: Alcantara-Lépez, M., Castro, M., Martinez-Pérez, A., Ferndndez, V., Negréon-Medina, K., & Lopez-Soler, C.
REVISTA: Frontiers in psychology, 13.
FECHA PUBLICACION: 2022

Resumen: La pandemia del COVID-19 y las restricciones impuestas para frenar su avance han afectado a toda la
poblaciéon. Los ninos, ninas y adolescentes (NNA) que vivian con dificultades o en situaciones de vulnerabilidad
antes de la pandemia podrion haber sufrido un impacto adn mayor. El presente estudio examina el impacto

psicoldgico de la cuarentena NNA expuestos a la violencia de género contra sus madres.

38



investigacion y publicaciones en 2022

publicaciones

—_—

Articulo cientifico: “Effects of a Residential Multimodal Psychological Treatment in an Addicted

Population, at 6 and 12 Months: Differences Between Men and Women”

AUTORIA: Santos-de-Pascual, A., Lépez-Cano, L. M., Alcdntara-Lépez, M., Martinez-Pérez, A., Castro-Sdez, M.,
Ferndndez-Fernandez, V. & Lopez-Soler, C.
REVISTA: Frontiers in psychology, 13.
FECHA PUBLICACION: 2022

Resumen: El objetivo de este estudio es explorar los efectos de una intervencion de tratamiento residencial
multimodal para una poblacidn con adicciones. Reunimos a participantes del “Programa Base” (n = 166) de la
Fundacioén Solidaridad y Reinsercion de Murcia, y evaluamos las distintas dreas problemdaticas con el EuropASI a
nivel basal, 6 meses y 12 meses de tratamiento. Encontramos mejores resultados en todas las areas excepto en el
Estatus legal. Ademds, encontramos diferencias entre los participantes masculinos y femeninos en su evaluacion

inicial, asl como entre los que completaron y los que no completaron.

39



investigacion y publicaciones en 2022

publicaciones

—_—

Articulo cientifico: “Assessment of hyperactivity-impulsivity and attention deficit in adolescents by

self-report and its association with psychopathology and academic performance”

AUTORIA: Saura-Garre, P., Vicente-Escudero, J. L., Checa, S., Castro, M., Ferndndez, V., Alcdntara, M., Martinez-Pérez,
A., & Lopez-Soler, C.
REVISTA: Frontiers in psychology, 13.
FECHA PUBLICACION: 2022

Resumen: La literatura cientifica destaca el riesgo de aparicion de sintomas internalizantes y externalizantes, junto
con dificultades en el drea académica, vinculados al diagndstico de Trastorno por Déficit de Atencidn con
Hiperactividad (TDAH). Esta suele ser valorada por docentes y cuidadores principales, sin tener en cuenta la
autopercepcidon de los propios adolescentes, o que limita la deteccidén de este trastorno en una etapa evolutiva.
Nuestro objetivo fue analizar las propiedades psicométricas de un autoinforme de TDAH en la adolescencia y su

relacion con la psicopatologia y el rendimiento académico.
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formacion

formacion como valor anadido

Desde Quiero Crecer consideramos la formacion y actualizacion profesional como factores

imprescindibles en el avance de la sociedad. Es por ello, que participamos como docentes y

tutorizamos a estudiantes en diferentes universidades facilitando el aprendizaje sobre codmo realizar

una evaluacioén e intervencidn psicoldgica eficaz en infancia y adolescencia, especialmente en

infancia maltratada. Asimismo, facilitamos el desarrollo profesional de nuestro equipo técnico

mediante la formacion y supervision clinica continuada, con el fin de identificar las dificultades

técnicas y personales que inciden en la practica profesional, para aportar la mayor calidad posible

en las intervenciones.

®, )

docencia tutorizacion
Hemos participado como En 2022 hemos formado a 4
docentes en 3 cursos. estudiantes con practicas mas

de 1.000 horas.

7~
Rt

supervision clinica
Invertimos en el crecimiento

profesional de nuestro equipo.

42



formacion 2022

docencia ,J

Universidad Alfonso X - Master Universitario en Psicologia General Sanitaria

« Curso: Menores victimas de Violencia de Género.
» Titulo asignatura: Evaluacion, Diagndstico e Intervencidn en el dmbito juridico-forense.
Caracteristicas diferenciales y principales patologias.

Ayuntamiento de Granada - Servicios Sociales

+ Curso: Evaluacion, Diagndstico e Intervencion psicoldégica en menores victimas de maltrato,
negligencia y/o abuso.

Asociacion Columbares - Universidad de Murcia

« Curso: Intervencion practica para profesionales ante situaciones de Violencia de Género (4°
edicion)

« Titulo: Los malos tratos en la infancia. Los hijos e hijas: otfras victimas de la Violencia de Género.
Variables relevantes en la intervencidn con menores expuestos/as a violencia de género.

Asociacion Columbares
« Curso: Atencion y proteccion hacia las hijas e hijos victimas de violencia de género

« Titulo: Experiencias y desafios desde el servicio de atencidén psicoldgica regional SAPMEX.

43



formacion 2022

tutorizacion

)
Desde Quiero Crecer consideramos
imprescindible participar en la formacién de
futur@s profesionales de la psicologia, por ello
en 2022 tutorizamos a 4 estudiantes del Mdaster
en Psicologia General Sanitaria de la

Universidad de Murcia durante mas de 1.000

horas.

Para ofrecer un aprendizaje de calidad, el
alumnado lleva a cabo una serie de
actividades programadas bajo la tutorizaciéon
de nuestro equipo, enfocado a la adquisicidon

de competencias.

supervision clinica

El frabagjo de supervision clinica que llevamos a
cabo en Quiero Crecer estd destinado a realizar
un seguimiento grupal e individual de cada una
de las personas que atendemos en la
asociacién con profesionales expertas en

ferapia infantojuvenil.

Asimismo, este espacio es aprovechado para la
realizacion de actividades complementarias
para la formacién continua y actualizacién de

nuestro equipo técnico.

En definitiva, se trata de un espacio de
crecimiento profesional enfocado a la mejora
de nuestros recursos humanos, y en

consecuencia, de los servicios que prestamos.






medios de comunicacion en 2022

hemos aparecido 10 veces en medios de comunicacion

| ) 3

PN
TV - streeming prensa escrita radio
Hemos aparecido en streeming en | Han escrito sobre nuestros servicios Han hablado sobre nosotr@s en
la entrevista sobre la atencidn y diferentes medios como diferentes emisoras de la Regidn de
proteccidn hacia las hijas e hijos Europapress, 20minutos, o COPE. Murcia. Concretamente del
victimas de violencia de género. También han escrito diferentes Servicio de Atencidn Psicoldégica a
Organizado por la Asociacion medios locales y sectoriales como Hij@s de Mujeres Victimas de
Columbares, en colaboracion con | Cartagena Actualidad, El Lorquino | Violencia de Género, las emisoras
la Universidad de Murcia y e Integra Digital. Radio Bullas, Radio Onda Cieza y
financiado por el Ministerio de en Radio Sintonia..
lgualdad.
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datos econdmicos Quiero Crecer

En 2022 los ingresos de Quiero Crecer fueron

428.613,07 euros, de |los cuales:

fuente de ingresos
B publica privada SOCI@s propios
0% 2%

1 %

En 2022 los gastos de quiero crecer fueron

463.006,61 euros, de los cuales:

gastos

W personal M suministros

En 2022 hemos generado un déficit de 34.393,54€.
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cumplimiento de objetivos 2022

Para los préoximos anos Nnos hemos propuesto mejorar la calidad de los servicios e investigacion que llevamos

a cabo. De los objetivos planteados hemos conseguido el 50%:

jCONSEGUIDO! EN PROCESO

- Revisidn de protocolos de tratamiento. - Aumentar sinergias con otras asociaciones ONG
y fundaciones que atienden a la infancia.

- Incrementar el nimero de personas beneficiarias - Realizar un estudio sobre el apoyo empirico de las
en los programas de terapia asistida por animales. intervenciones que realizamos.

- Visibilizar nuestro tfrabajo en diferentes contextos - Establecer un marco de Responsabilidad Social
de cardcter cientifico. Corporativa.

- Aumentar nuestro impacto en redes sociales. - BUsqueda de financiacion a través de empresas.

- Planificacién y preparacion del programa - Puesta en marcha de cursos de formacion
formativo ofertado para profesionales dirigidos a profesionales.
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